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PLANO DE TRABALHO 2: EIXO SAUDE

PROJETO CIDADES INTELIGENTES: UMA PROPOSTA DE IMPLANTACAO PARA ARIQUEMES/RO

CONVENIO ENTRE O IFRO E A PREFEITURA MUNICIPAL DE ARIQUEMES

PLANO DE TRABALHO 2: EIXO SAUDE

Plano de Trabalho 2, anexado ao Termo de Convénio firmado entre o
IFRO e a Prefeitura de Ariquemes, em atendimento ao Projeto
Cidades Inteligentes: uma Proposta de Implantagdo para
Ariquemes/RO, Eixo Saude.

IDENTIFICACAO

1° PARCEIRO

Instituicio

Nome: Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Rondonia (IFRO)
Natureza juridica: Autarquia
CNPJ: 10.817.343/0001-05

Endereco completo: Avenida Tiradentes, 3.009, Setor Industrial, Porto Velho/RO, CEP 76.821-001, telefone (69)
2182-9605, e-mail reitoria@ifro.edu.br

Representante da

Nome: Uberlando Tiburtino Leite

Cargo: Reitor

Nacionalidade: Brasileira

Documento de identidade: RG 14889969, SSP/MG
CPF: 931.384.744-20

Instituicio
Endereco completo: Avenida Lauro Sodré, 6.500, Setor do Aeroporto, Porto Velho — RO, CEP 76.803-260, Prédio do
Censipam
Ato de nomeagao: Decreto de 31 de maio de 2019, publicado no DOU 105, de 3 de junho de 2019, segdo 2, p. 1
2° PARCEIRO

Instituicio CNPJ: 04.104.816/0001-16

Nome: Prefeitura Municipal de Ariquemes
Natureza juridica: Orgo da Administragdo Publica Direta Municipal

Endereco completo: Avenida Tancredo Neves, 2166 - Setor Institucional, Ariquemes/RO, CEP 78.932-257

Representante da |Documento de identidade: 848386 — Sesdec/RO
Instituigao CPF: 846.071.572-87

Nome: Carla Gongalves Rezende
Cargo: Prefeita
Nacionalidade: Brasileira

Endereco completo: Rua Portugal, 3268, Jardim Europa, CEP 76.871-306, Ariquemes/RO
Ato de nomeacao: Termo de Posse 22/2021 da Camara Municipal de Ariquemes

INTRODUCAO

Este Plano de Trabalho faz parte do Termo de Convénio firmado entre o IFRO e a Prefeitura Municipal de

Ariquemes, para execugdo do Projeto Cidades Inteligentes: uma Proposta de Implantagao para Ariquemes/RO.

OBJETO DO PLANO DE TRABALHO
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O objeto do Convénio ¢ a execugdo do Projeto Cidades Inteligentes — uma Proposta de Implantagdo para
Ariquemes/RO, que contempla cinco Eixos de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico: 1) Saude, 2) Educagdo, 3)
Empreendedorismo e Inovagéo, 4) Seguranga e 5) Governanga.

Os Eixos de desenvolvimento compreendem solugdes em tecnologias da informagdo e comunicagdo para
automatizagdo e controle de processos, criagdo de interface entre usuarios e aparelhos tecnoldgicos, implantagdo de espagos
para servigos de empreendedorismo ¢ inovacdo, transferéncias de tecnologia, criagio de um Plano Diretor para a Cidade
Inteligente de Ariquemes, além da contratacdo de servigos e os repasses de recursos materiais para a viabilizagdo das solugdes,
conforme os Planos de Trabalho.

O objeto deste Plano de Trabalho ¢ a execugdo do Eixo Saude, por meio do qual serd desenvolvido um Sistema
de Informatizacdo em Satide composto por dois produtos: um Sistema Informatizado de Gestdo em Satde e um Aplicativo de
Celular para uso de profissionais da Rede Municipal de Satide. Havera uma interface no sistema que permitira a realizagio de
agendamento de consultas, controles internos e as diversas outras acdes administrativas e de atendimento ao usudrio, tanto por
computador quanto por meio da tecnologia mével.

1.2. PROBLEMATIZACAO

As tecnologias em servigos sdo imprescindiveis nas unidades de satide, para otimizagdo do tempo, simplificagdo
de processos, aumento da qualidade do trabalho e reduc@o de erros operacionais, dentre outras potencialidades. Além disso, as
ferramentas e processos de trabalho tém avangado para uso da informatizacdo em todos os setores, de modo que a falta de
conexdo de uma unidade ou setor dificulta o desenvolvimento das agdes conforme as estratégias e condicionamentos atuais.

No contexto geral da implantagdo de Cidades Inteligentes no Brasil, ndo € possivel reproduzir um modelo
integralmente, mas sim aplicar projetos que possam ser comportados dentro da capacidade de implantacio e
manutengio. O processo deve se iniciar a partir de principios gerais e se desenvolver em linhas ou eixos especificos. Apesar de
toda a riqueza e complexidade de uma Cidade Inteligente, ela nfo existe apenas quando atinge niveis avangados de
desenvolvimento, mas sim quando adota medidas alternativas de aproveitamento de seus recursos, investe em tecnologias e
inovagdes, estabelece inter-relagdes e desenvolve capacidade técnica e gerencial, sempre com sustentabilidade.

Ainda é muito baixo o alcance da transformagdo digital nos servigos oferecidos a populagdo no Municipio de
Ariquemes. As unidades de saude ndo usam sistemas de informatizacdo apropriados ou mais robustos e, por consequéncia, tém
dificuldades de otimizar os servigos para melhoria do atendimento & comunidade e das proprias condi¢cdes de trabalho; a
Prefeitura ndo possui um sistema de gestdo informatizado e digital para a administrago sistémica; os cidaddos ainda precisam
se deslocar as unidades publicas para agendamentos, cadastros ¢ outras agdes que podem ser realizadas de forma remota, seja
para levantar dados de pacientes ou enviar informagdes, por exemplo, seja para um processo de interacdo imediata e direta com
setores de prestag@o de servigos publicos em geral. Tais condigdes ndo decorrem da falta de capacidade local, mas justamente da
falta de investimento em tecnologias de transformacao da vida social por meio da transformagao de processos.

1.3. JUSTIFICATIVAS

Os processos de informatizagdo em salde sdo — muito mais do que uma vantagem em termos de
operacionalizacdo de tarefas — uma necessidade urgente de gestores, profissionais da saide em geral e publico-alvo. Afinal,
permite que atividades cotidianas sejam desenvolvidas com automacgéo, os dados sejam gerados, armazenados e utilizados de
forma precisa, o conhecimento circule com maior alcance e integragdo e os usudrios interajam de maneira pontual, objetiva e
pratica com as pessoas e o sistema implantado.

A conectividade é processo presente ¢ em avango, em todos os setores. Os servicos de satde, por sua
complexidade e elevada demanda, requerem solugdes que facilitem o alcance e difusdo de conhecimentos e deem garantia
quanto a manipulacdo de dados (como notas, conceitos, estatisticas), com seguranga da informagao.

O Plano de Trabalho sera viabilizado pelo aporte financeiro advindo de Bancada Parlamentar, descentralizado
pelo MCTI, e pela capacidade de recepcdo das unidades de saude, com a vantagem de que existe uma rede internet em fibra
otica instalada e funcional no Municipio, com alcance de todos os postos de atendimento urbanos.

As demandas cotidianas das unidades de satide sdo muito grandes, complexas e entram em uma dindmica de
curto prazo, envolvendo dados de pacientes, controles internos, articulagdo entre os agentes de satde e ptblico atendido, dentre
tantas outras tarefas. O tempo que se gasta em processos manuais pode ser aproveitado para acdes de aprimoramento dos
Servigos.

A satde da populagdo €, ao lado da necessidade de alimentacdo, uma das maiores emergéncias da vida. Assim,
pensar em processos que facilitem o alcance dos servigos de atendimento, a redugdo do tempo de espera e a autonomia relativa
para gestdo das proprias condigdes de acesso sdo condigdes para agregar as Cidades Inteligentes o componente humanitario que
elas requerem. Nenhum desenvolvimento que ndo esteja voltado para a melhoria da qualidade de vida faz sentido em qualquer
espago, independentemente do seu agregado tecnologico. Assim, um processo de informatizagdo da gestdo e atendimento em
satde acrescenta um valor muito substancial ao conceito de Cidades Inteligentes.
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Os produtos do Eixo 2 serdo o sistema de gestdo interna das unidades de satde e de atendimento a populagao,
com foco no controle médico, organizagdo interna, protocolos e fluxos de processos, e um aplicativo de celulares para acesso

publico.
1.4. OBJETIVOS
14.1. Objetivo geral

Desenvolver e implantar um sistema de informatizagao de servigos ¢ interface de usuarios na Rede Municipal de
Saude de Ariquemes.

1.4.2. Objetivos especificos

a) Adquirir computadores de mesa, laptops, impressoras multifuncionais e outros equipamentos de informatica
para a infraestrutura das Unidades de Saude.

b) Desenvolver e implantar um sistema de controle em saude com interface por meio de computadores e
telefones celulares, para profissionais e pessoas da comunidade.

¢) |Capacitar as equipes de satide para uso do sistema.

d) Oferecer servigos técnicos de instru¢do e manutengao do sistema durante o periodo do Projeto.

L.5. METAS

Este Plano de Trabalho tem como meta desenvolver e implantar um sistema informatizado de gestdo em saude e
um aplicativo de celular para interface de usudrios da Rede Municipal de Satde, em atendimento a pelo menos 10 Unidades de
Saude. A meta é assim desdobrada, para melhor orientacdo procedimental:

1) Atender as unidades de saude de Ariquemes, conforme suas indicagdes de necessidade, analise de viabilidade
e programagdo de execugdo financeira indicada neste Plano, quanto a aquisi¢do de equipamentos e materiais e a instalagdo do
sistema proposto.

2) Desenvolver um software de gestdo em satide completo, para todas as demandas de gerenciamento, geracdo e
manipulacdo de dados operacionais, estatisticos € outros, no que se refere as varias rotinas funcionais dos postos de

atendimento.
3) Desenvolver um aplicativo para interface de profissionais da satde e publico usuario da comunidade externa.
4) Capacitar, por meio de tecnologias de educagdo a distancia, os profissionais da satide que usardo o sistema.
5) Fazer a manutencao do sistema aplicado na rede da Secretaria Municipal de Satde, durante a execugdo deste
Plano de Trabalho.

O quadro 1 especifica o desdobramento da meta, com os produtos a serem entregues, unidades de medida e
indicadores quantitativos e qualitativos.

Quadro 1 — Desdobramento da meta do projeto

N. Desdobramento da Meta Unidades Quant. Indicadores Qualitativos

2 Desenvolvimento do Sistema de Informatizagdo em Satde

Produto 4: Sistema de Informatizagdo

2.1 p Sistema 1 Melhoria dos servigos e fluxos processuais em satde
em Saude
22 |Produto 5: Implantagéo do Sistema Un}dades de 10 Inforrpatlzacao da} ggstao em saude e dos processos de
Saude atendimento ao publico
73 Produto 6: Aplicativo de Celular para Aplicativo 1 Acesso a dados e processos administrativos em saude para

Saude
Fonte: IFRO (2021)

profissionais e ptiblico em geral

Mais unidades (postos e Secretaria Municipal de Saude) poderdo ser atendidas, se houver disponibilidade de
recursos, viabilidades locais, tempo disponivel e capacidade de absorgéo e aproveitamento pela Secretaria Municipal de Saude.

1.6. COMPETENCIAS DOS PARCEIROS EM RELACAO A ESTE PLANO
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Sao competéncias do IFRO para a execucio deste Plano de Trabalho:
I - formar e gerenciar as equipes que desenvolverdo o Plano de Trabalho;

II - desenvolver um software de gestdo em satide completo, para todas as demandas de gerenciamento, geragao e
manipulacdo de dados operacionais, estatisticos € outros, no que se refere a criar e acessar processos em saude, comunicados,
declaragdes, atestados e outros documentos e tarefas de rotina, para aplicagdo comum em todas as unidades de satde do
Municipio que correspondem & meta estabelecida;

IIT - desenvolver um aplicativo para interface de profissionais da satde e publico em geralo, no &mbito da mesma
Secretaria;

IV - adquirir equipamentos de informatica para infraestrutura propria e transferéncia a Secretaria de Saude,
dentro do limite orgamentario disposto no Plano de Trabalho deste Convénio;

V - transferir & Prefeitura de Ariquemes os materiais destinados a ela, definidos conjuntamente no Plano de
Trabalho e conforme a reserva financeira aplicada;

VI - capacitar, na maioria das vezes por meio de tecnologias de educagdo a distancia, os profissionais de satde
que usardo o sistema;

VII - fazer a manutencao do sistema entregue, durante a fase inicial de implantacdo e até o limite de 36 meses do
Convénio;

VIII - indicar um coordenador, no prazo de 15 dias uteis contados da assinatura deste Termo, para acompanhar a
execucdo das agdes propostas;

IX - prestar a Prefeitura de Ariquemes as informacdes sobre a situagdo de execug@o dos projetos, conforme este
Termo;

X - transferir a tecnologia implantada a Prefeitura de Ariquemes, por meio de cessdo de uso, ao final dos 36
meses deste Convénio; €

XI - nos ultimos seis meses do Convénio, elaborar com a Secretaria Municipal de Saide uma proposta de
transigd@o para a continuidade do projeto dentro do Eixo, seja de forma auténoma pela Secretaria, com a cessdo de uso, seja pela
manutengdo da parceria com o IFRO, se houver disponibilidade material, financeira e de pessoal.

E importante observar que, para o completo desenvolvimento do sistema proposto (como condicéo indispensavel
para o bom andamento do Eixo), haja a permissao e facilitacdo do Governo Federal no processo de integracdo dos sistemas que
s80 determinados para os servicos de saude.

Compete a Prefeitura de Ariquemes, por meio da Secretaria Municipal de Saude:

I - apresentar ao IFRO os dados relativos ao quantitativo de unidades de satide e usudrios, infraestrutura existente
e outros, necessarios ao desenvolvimento do Plano de Trabalho firmado;

IT - auxiliar o IFRO no levantamento e definicdo dos materiais de informatica necessarios para atendimento a
Secretaria, dentro do limite orgamentario proporcional previsto neste Plano de Trabalho;

IIT - instalar ou contratar servigos de instalagdo dos materiais que serdo adquiridos e repassados a Prefeitura de
Ariquemes;

IV - contratar ou ampliar a capacidade da banda de internet para comportar o sistema de informatizacdo a ser
implantado na Rede, se necessario;

V - colaborar com a implantacdo do Plano de Trabalho, por meio da liberag@o de servidores para capacitagdo, da
apresentagdo de feedback sobre o processo de implantacdo (respostas aos resultados) e da indicagdo de melhorias que possam
ser implantadas ou implementadas nos sistemas, na expectativa de gestores e usuarios;

VI - zelar pelos materiais adquiridos e sistemas implantados, para a durabilidade e otimizagdo de uso;

VII - indicar um coordenador e outros colaboradores internos (na forma de Comisso), no prazo de 15 dias uteis
contados da assinatura deste Termo, para acompanhar a execugdo das agdes propostas, dispor informagdes, prestar assessoria €
se articular com o IFRO, em representacdo a Prefeitura de Ariquemes, para viabilizar a execug¢do do Eixo, conforme a
metodologia estabelecida no Projeto e neste Plano de Trabalho;

VII - colaborar, conforme o Plano de Trabalho, para que o Termo de Convénio alcance os objetivos nele
descritos; e

IX - nos ultimos seis meses do Convénio, elaborar com o IFRO uma proposta de transi¢ao para a continuidade do
Plano de Trabalho, seja de forma auténoma, com a cessdo de uso das tecnologias transferidas, seja pela manutengio da parceria
com o IFRO, se houver disponibilidade material, financeira e de pessoal.

2. METODOLOGIA

As agdes deste Plano de Trabalho serdo desenvolvidas na forma de pesquisa, desenvolvimento e extensdo
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tecnolégica, incluindo-se prestacdo de servigos de capacitagdo, suporte técnico, gerenciamento de dados e outras atividades
proprias do desenvolvimento, implantac¢do e uso dos equipamentos, tecnologias e solugdes.

2.1. LOCAL DE REALIZACAO

As solugdes tecnologicas serdo desenvolvidas majoritariamente em ambientes proprios dos colaboradores, mas
em interagdo constante com os profissionais da Secretaria Municipal de Satide de Ariquemes. Agdes como levantamento de
necessidades, instalagdo de equipamentos e sistemas, manutengdes, algumas capacitagdes e outros servigos, em parte, serdo
realizados presencialmente nas unidades contempladas e na Secretaria.

O planejamento dos locais onde serdo implantadas as solugdes tecnoldgicas sera anexado a este Plano de
Trabalho na forma de Manifestagdo de Demanda assinada pelo Secretario Municipal de Satde e pelo Coordenador-Geral do
Projeto Cidades Inteligentes, dentro do quantitativo da meta estabelecida, conforme o modelo constante constante no Apéndice
1 deste Plano de Trabalho.

Outras unidades (postos de atendimento e Secretaria Municipal de Saude) poderdo ser atendidas, se houver
disponibilidade de recursos, viabilidades locais, tempo disponivel e capacidade de absor¢do e aproveitamento pela Secretaria.

22. PUBLICO-ALVO

Serdo beneficiados com este Plano de Trabalho: o publico externo da Rede Municipal de Satde, por meio de um
atendimento mediado por um sistema de gestdo eletronico com diversas funcionalidades e acesso remoto a agendamentos,
campanhas e outros dados ou recursos; e os servidores da Secretaria (e respectivas unidades), por meio de um processo
moderno, intuitivo e pratico, com automatizag¢ao de muitas tarefas e controle de fluxos.

2.3. PROCEDIMENTOS

Este Plano de Trabalho se organiza em quatro linhas de desenvolvimento:

1) Infraestrutura: aquisicdo de maquinas, equipamentos e materiais para estruturagdo tecnologica das Unidades
de Saude; repasse dos itens a Secretaria M orientagdes técnicas de instalagdo.

2) Sistema: desenvolvimento do sistema e do aplicativo; implantagdo do sistema e entrega do aplicativo.

3) Capacitagdo: capacitagdo de profissionais da saude; capacitagdo de equipe técnica administrativa das unidades
de saude e Secretaria Municipal correspondente.

4) Suporte: implementacdes de sistema; suporte & utilizagdo do sistema e aplicativo; gerenciamento ¢
armazenamento de dados.

Compete ao IFRO desenvolver estas linhas de atividades e, & Prefeitura, por meio de recursos proprios e da
Secretaria Municipal de Saude, garantir os espagos de instalagdo, os servigos comuns de infraestrutura e manutengéo predial e a
mobilizagdo de servidores para as capacitagdes e uso do sistema e aplicativo. Servicos basicos de infraestrutura, como
instalagdo de rede de internet, rede elétrica e outros, além de limpeza e seguranga, ficam por conta da Prefeitura no ambito deste
Projeto.

As linhas de desenvolvimento serdo paralelas em algumas etapas, como na fase de preparagdo (concomitancia de
estruturagdo e desenvolvimento de sistema, por exemplo), ¢ integradas em outras, como no periodo de implantagdo (com
implementagdes, capacitacdes e suporte). As descrigdes a seguir especificam as principais diretrizes metodoldgicas para a
elaborag@o e desenvolvimento do Plano ou Planos de Trabalho.

23.1. Aquisi¢coes de maquinas, equipamentos e materiais

Serdo adquiridos maquinas, equipamentos e materiais para as Unidades de Saude conforme o saldo deste Projeto
e as demandas apontadas pela Secretaria Municipal de Saude. Existe a expectativa de aquisi¢do de computadores de mesa,
laptops, modems/roteadores de internet e impressoras multifuncionais, além de outros: cabos, mesas, cadeiras, nobreak,
estabilizadores de energia, aparelhos celulares e data shows.

Talvez seja necessario incluir a contratagdo de provedor de infernet. Além disso, ¢ necessario verificar, onde
existe rede, a sua capacidade de comportar o sistema. O custo com provedor de internet podera ser arcado com os recursos deste
Projeto se houver saldo suficiente, mas, se ndo houver, ficara sob a responsabilidade da Secretaria Municipal de Saude de
Ariquemes ou Prefeitura.

2.3.2. Desenvolvimento e implantacio do sistema
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O desenvolvimento do sistema de Informatizacdo em Saude para gestdo de servicos ¢ interface de usuarios dara
origem a dois produtos basicos: o sistema e o aplicativo mobile. O aplicativo mdvel ¢ essencial e urgente para a conexdo com o
usuario, atendimento a emergéncias de distanciamento social, reducdo das burocracias e tempo de acesso aos servigos,
facilitagdo das condigdes do atendimento e consequente ganho administrativo e social.

Sera utilizada a metodologia de desenvolvimento Scrum para o gerenciamento das equipes e do projeto de
software, conforme conceituacdo apresentada no eixo de Informatizagdo Escolar. Os sprints (entregas de solugdes parciais)
serdo mensais e se flexibilizardo de acordo com o andamento das agdes. O produto de software proposto sera dividido em trés
sistemas e desenvolvido em quatro etapas, cada uma podendo ocorrer em paralelo com as demais, a saber:

1) Sistema de gestdo em satude (prontuarios eletrénicos, agendamentos, resultados de exames, etc.), com acesso
pelos profissionais de satde na plataforma de gestdo e pela comunidade na interface de usuarios, tanto pelo computador quanto
por aplicativo mobile para smartphones, com as funcionalidades apropriadas a cada caso.

2) Sistema de Gestdo Municipal das Unidades de Saude (dados, relatorios, controle de equipes e de fluxos
processuais, etc.).

3) Planejamento, implantagdo, testes e treinamento de equipes.

Para melhor gerenciamento, o projeto, no ambito do IFRO, tera um Coordenador de Eixo, da area de Informatica,
indicado pelo Reitor. Cada fase se tornard um projeto e contard com pelo menos um desenvolvedor técnico, que devera ser
professor de informatica lotado no IFRO, selecionado por meio de edital.

Os direitos autorais e a titularidade do sistema desenvolvido ficardo reservados ao IFRO, nos termos das Leis
9.609 (BRASIL, 1998 a) ¢ 9.610 (BRASIL, 1998 b), mas com cessdo gratuita de uso a Rede Municipal de Satide de Ariquemes
¢ outras que venham a ser indicadas.

A implantagdo sera feita gradualmente, por unidade de saude e por solugdo, para os ajustamentos progressivos e
aproveitamento de respostas de usuarios, em dire¢do a um aprimoramento. Espera-se uma implantacdo completa em até 24
meses apos o inicio do Projeto, contemplando entre 10 e 39 unidades.

Algumas solugdes de telemedicina poderfio ser desenvolvidas de forma complementar, desde que dentro dos
limites de or¢amento, perfil de equipe de trabalho e prazo, conforme a capacidade de absor¢do e adequagdo nas unidades a
serem atendidas, que inclui as previsdes do artigo 2° da Resolugdo 1.643/2002 do Conselho Federal de Medicina. Essas solugdes
poderdo incluir, além dos agendamentos de consulta a distdncia (ja previstos no projeto), o telediagnostico.

2.3.3. Capacitaciio de usuarios

A capacitagdo de usuarios serd realizada por meio de cursos de curta duragdo, minicursos ou oficinas de
utiliza¢do do sistema, a distancia, e, na medida das necessidades e possibilidades, também de forma presencial. Sera entregue
um plano de formagdo previamente, com a descricdo metodologica do processo, para a Secretaria Municipal de Satde. O
publico-alvo prioritario serdo os gestores das Unidades de Saude, profissionais técnicos que alimentardo o sistema e outros
colaboradores, conforme as indica¢des da Secretaria e das Unidades.

O planejamento e a capacitagdo por meio de cursos de curta durag@o, minicursos ou oficinas ficardo sob a
responsabilidade dos coordenadores que desenvolverdo o sistema.

2.3.4. Manutencio do sistema

Durante os dois primeiros anos da implantag¢do do Eixo, o IFRO oferecerd manutengao e suporte ao sistema, que
inclui: solugdes técnicas para corrigir falhas de operacionalizacdo, hospedagem de dados na nuvem (se a Secretaria Municipal
de Saude ainda nio tiver o servigo contratado) e orientacdes diante de emergéncias demonstrados pelos usudrios. Para tanto,
sera necessario manter uma equipe de trabalho proporcional a demanda.

Apos o periodo de implantagdo, deverdo ser elaborados novos Planos de Trabalho para a continuidade do uso do
sistema e do aplicativo, com as adequagdes e aperfeicoamentos conforme as necessidades e os avangos tecnoldgicos. Espera-se
que haja novos investimentos para a permanéncia, seja por indicativo parlamentar, seja por meio de agdes direcionadas da
Secretaria Municipal de Saude ou parcerias entre o IFRO e a Prefeitura.

24. SISTEMA DE AVALIACAO E ACOMPANHAMENTO

Cada Eixo do Projeto sera avaliado continuamente pelo Supervisor do IFRO, pelo Coordenador-Geral do Projeto
e pelo ou pelos representantes da Prefeitura designados para sua representac¢do. Os coordenadores deverdo fazer coleta de dados
e elaborar relatorios parciais e final, com apoio de todos os colaboradores. Havera ainda avaliagdo complementar do MCTI,
quanto ao desenvolvimento dos eixos e alcance das metas. Para tanto, os coordenadores do Projeto deverdo apresentar relatorios
semestrais e final, além de outros relatorios que venham a ser solicitados pela Reitoria e pela Prefeitura.
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Sera aberta uma pagina de acompanhamento do projeto no sitio eletronico do IFRO e da Prefeitura, onde serdo
inseridos os dados de evolugdo das agdes e/ou metas, os gastos realizados, o quadro de colaboradores ¢ outros dados, para
melhor acompanhamento da Reitoria, Prefeitura, MCTI e comunidade em geral, segundo os principios de publicidade e
transparéncia.

A partir de 50% do tempo de execucdo do Eixo, quando ja havera experiéncias para melhor direcionar os
planejamentos, o IFRO iniciard proposi¢des para a constru¢do do Plano Diretor para Cidade Inteligente, em razdo dos
investimentos tecnologicos e da expansdo das tecnologias, de forma progressiva, como intervengdes para a sustentabilidade do
Projeto.

3. RECURSOS HUMANOS, FINANCEIROS E MATERIAIS

O projeto sera desenvolvido por profissionais de Informatica e por estudantes ou egressos de cursos do IFRO.
Apenas o Supervisor, o Coordenador-Geral, o Coordenador de Eixo e, alternativamente, alguns Desenvolvedores Seniores serdo
definidos por indicagdo do Reitor, em razdo do perfil esperado e das exigéncias do projeto; os demais serdo selecionados por
meio de edital. Os recursos materiais serdo adquiridos mediante aporte financeiro da indica¢do do Senado Federal.

3.1. RECURSOS HUMANOS

A equipe de trabalho sera composta de acordo com os perfis de formagdo, quantitativos e periodo de atuacédo
dispostos no quadro 2. Ja estdo disponiveis o Supervisor ¢ o Coordenador-Geral do Projeto Cidades Inteligentes e o
Coordenador de Eixo, indicados pelo Reitor por meio da Portaria 1.376/2021/IFRO; os demais membros serdo selecionados por
meio de edital.

Quadro 2 — Equipe de trabalho

~ Perfil Minimo de Formacio e . A
Func¢io N & Quant. | Periodo Competéncia geral
Experiéncia
. Doutor em Desenvolvimento Regional e Meio Até 36 Supervisao do desenvolvimento do
Supervisor ) 1 .
Ambiente meses Eixo em todas as etapas
Graduacgdo em Informatica e experiéncia em Até 36 Coordenacdo geral do Eixo em todas
Coordenador-Geral . . 1
desenvolvimento de sistemas meses as etapas
. Graduagdo em Informatica e experiéncia em Coordenacao de todas as a¢des do
Coordenador de Eixo §40 . P 1 36 meses . ¢ ¢
desenvolvimento de sistemas Eixo 2
Desenvolvedores Técnicos  |Graduagao em Informatica e experiéncia em 12 Até 36 Desenvolvimento, capacitagio e
Seniores desenvolvimento de sistemas meses suporte
, . Estudantes ou egressos de Curso Superior de , Apoio no desenvolvimento do
Desenvolvedores Técnicos . 1 - Até 36 . s
. , . Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de |10 sistema, na capacitag@o e no suporte
Juniores de Nivel Superior ) meses L.
Sistemas técnico
Desenvolvedores Técnicos  |Estudantes ou egressos de Curso Técnico em 10 Até 36 Apoio no desenvolvimento do
Juniores de Nivel Médio Informatica meses sistema, capacitac@o e suporte técnico
Total de colaboradores a incluir 35

Fonte: IFRO (2021)

Os membros indicados neste quadro poderdo ser alterados ao longo da execugdo do Projeto, conforme haja
necessidade de adequagdo de perfis. As convocagdes serdo realizadas conforme a necessidade, por periodos maiores ou
menores, desde que dentro do prazo de execugdo do Projeto, inclusive por meio de prorrogagdo de periodo de trabalho. Assim, é
recomendavel haver um quantitativo maior de colaboradores em uma fase, com mais demanda, do que em outras, com menos
demandas.

A equipe total do Projeto pode envolver outros tipos de colaboradores ndo dispostos no quadro 2, inclusive
apoiadores indicados pela Prefeitura de Ariquemes, na condi¢do de voluntarios ou de representantes institucionais nao
remunerados.

Compete ao Supervisor do Projeto Cidades Inteligentes:

a) fazer as articulagdes entre o IFRO, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes e a Fundagdo de Apoio,
quanto aos fluxos do Plano de Trabalho, aos eventuais ajustes financeiros e outras demandas correspondentes a
operacionalizagdo do Termo de Execugdo Descentralizada (TED);

b) preparar as formalizagdes para o Convénio com a Prefeitura de Ariquemes, incluindo-se as solicitagdes e
orientagdes ao Coordenador-Geral quanto a elaboracdo deste Plano de Trabalho;

¢) supervisionar a execu¢ao do Eixo, por meio de demonstrativos de planejamento e de execugdo de curto, médio
e longo prazos;
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d) solicitar relatoérios parciais e finais do Eixo;

e) aprovar os Planos de Trabalho e Planos de Atividades apresentados pelo Coordenador-Geral para o
desenvolvimento do Projeto, antes da submissdo a instancias superiores nos casos aplicaveis, quanto as planilhas de aquisi¢des e
contratagdes de servicos;

f) elaborar o plano de abertura da pagina eletronica do Projeto nos dominios do IFRO e, em seguida, acompanhar
e orientar as publicagdes do Projeto, com o Coordenador-Geral;

g) orientar ¢ aprovar as minutas de editais de selegdo de colaboradores com o Coordenador-Geral;
h) participar da elaboragdo do Plano Diretor para Cidade Inteligente de Ariquemes/RO; e

i) desenvolver as demais atividades proprias de Supervisdo de Projetos e aquelas que vierem a ser designadas
pelo Reitor.

Compete ao Coordenador-Geral do Projeto Cidades Inteligentes:

a) fazer as articulagdes entre o IFRO e a Prefeitura, para a correta execugdo do Termo de Convénio, bem como
reportar ao Supervisor as medidas que precisarem ser tomadas no ambito da Reitoria para a manutengio das a¢des, quando ndo
puderem ser resolvidas no ambito da Coordenagéo;

b) solicitar aos Coordenadores de Eixo os Planos de Trabalho e Planos de Atividades sob a responsabilidade
deles, bem como orientar o planejamento;

¢) acompanhar, controlar e orientar a execugdo de cada eixo do Projeto, por meio de demonstrativos de
planejamento e de execucdo de curto, médio e longo prazos;

d) solicitar relatérios parciais e finais de cada eixo e elaborar os relatérios parciais e finais do Projeto, com o
Supervisor;

¢) orientar e aprovar os Planos de Trabalho e Planos de Atividades apresentados pelos Coordenadores de Eixo
para o desenvolvimento do Projeto e encaminha-los ao Supervisor;

f) acompanhar e orientar as publicagdes do Projeto na pagina eletronica do IFRO, com o Supervisor;
g) preparar as minutas de editais de selegdo de colaboradores, com os Coordenadores de Eixo;

h) orientar e participar da elaboracdo do Plano Diretor para Cidade Inteligente de Ariquemes/RO, com os
Coordenadores de Eixo e o Supervisor; e

i) desenvolver as demais atividades proprias de Coordenador-Geral de Projetos e aquelas que vierem a ser
solicitadas pelo Supervisor e/ou designadas pelo Reitor.

Compete ao Coordenador de Eixo:

a) manter a articulagdo direta com o Coordenador-Geral do Projeto e com as Secretarias e demais unidades em
que as solugdes tecnologicas serdo implantadas;

b) fazer estudos, levantamentos e elaborar, com sua equipe, os Planos de Trabalho e Planos de Atividades do
eixo, mediante acompanhamento e aprovacdo do Coordenador-Geral,

¢) acompanhar, controlar e orientar a execu¢do do Eixo sob sua coordenagdo, por meio de demonstrativos de
planejamento e de execugdo de curto, médio e longo prazos;

d) solicitar e participar da elaborag@o de relatorios parciais e finais das agdes do Eixo, a serem apresentados ao
Coordenador-Geral,;

e) orientar e participar da elaboragdo dos Planos de Atividades do Eixo, antes da submissdo a analise do
Coordenador-Geral,;

f) subsidiar a Coordenacao-Geral e Supervisdo do Projeto com dados para publicacdo na pagina eletronica do
IFRO, quanto as a¢des desenvolvidas e em desenvolvimento;

g) auxiliar o Coordenador-Geral na preparagdo de minutas de editais de sele¢do de colaboradores;
h) contribuir, com sua equipe, na elaborag¢do do Plano Diretor para Cidade Inteligente de Ariquemes/RO; e

i) desenvolver as demais atividades proprias de Coordenador de Eixo e aquelas que vierem a ser solicitadas pelo
Coordenador-Geral, pelo Supervisor e/ou pelo Reitor.

Compete aos desenvolvedores técnicos seniores:

a) participar do processo de planejamento das agdes, incluindo-se os Planos de Trabalho por setor e os planos de
atividades por etapa;

b) desenvolver as tarefas da etapa em que estiverem envolvidos, sejam as previamente estabelecidas, as
planejadas ao longo do processo e as instruidas posteriormente pelo coordenador-geral;
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¢) auxiliar o coordenador-geral nas atividades de avaliagdo e acompanhamento das tarefas, produgdo de relatdrios
e demais demandas;

d) responsabilizar-se pelo desenvolvimento das atividades da etapa em que estiverem envolvidos, com atencdo as
necessidades e interesses dos demandantes e aos limites e condigdes estabelecidos no projeto; e

e) exercer todas as demais competéncias correspondentes a fun¢do de desenvolvedor de sistema e as que forem
determinadas em edital ou pelo Coordenador-Geral.

Compete aos desenvolvedores juniores:

a) participar do processo de planejamento das agdes, incluindo-se os Planos de Trabalho por setor e os planos de
atividades por etapa;

b) desenvolver as tarefas da etapa em que estiverem envolvidos, sejam as previamente estabelecidas, as
planejadas ao longo do processo e as instruidas posteriormente pelo coordenador-geral e os desenvolvedores técnicos;

¢) auxiliar os coordenadores técnicos e os desenvolvedores nas atividades de avaliagdo ¢ acompanhamento das
tarefas, produg@o de relatorios e demais demandas;

d) responsabilizar-se pelo desenvolvimento das atividades da etapa em que estiverem envolvidos, com atencdo as
necessidades e interesses dos demandantes e aos limites e condigdes estabelecidos no projeto e pelos coordenadores; e

e) exercer todas as demais competéncias correspondentes a funcdo de apoio ao desenvolvimento de sistema,
preparagdo, implantacdo, testes e capacitagdo de usudrios, além daquelas determinadas em edital ¢ pelo Coordenador de Eixo
e/ou Coordenador-Geral.

Compete a Comissiao formada pela Prefeitura de Ariquemes para o Eixo Educacio:

a) apresentar ao IFRO os dados relativos ao quantitativo de unidades de satde e usudrios, infraestrutura existente
e outros, necessarios ao desenvolvimento do Plano ou Planos de Trabalho firmados;

b) auxiliar o IFRO no levantamento e defini¢io dos materiais necessarios para atendimento a unidade ou
unidades beneficiarias dentro do limite or¢amentario previsto no Plano de Trabalho para o Eixo;

¢) manter uma articulagdo com o IFRO e participar dos planejamentos relativos a execugdo do Projeto Cidades
Inteligentes;

d) colaborar, dentro de suas disponibilidades de tempo e conforme o Plano de Trabalho, para que o Termo de
Convénio alcance os objetivos nele descritos; e

¢) acompanhar todas as etapas de realizagdo do Projeto, avaliar e informar os resultados de aplicacdo pratica nas
unidades ou setores atendidos (na perspectiva de respostas dos usuarios as solugdes implantadas), bem como, quando exigido
pela Prefeitura de Ariquemes, apresentar relatorios parciais.

A carga horaria dos desenvolvedores e pessoal de apoio técnico sera estabelecida em edital, em Portarias de
designagdo (quando aplicavel) e em instrumentos convocatorios.

3.2. RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS

Os recursos financeiros para atendimento ao Eixo Satde, no Projeto Cidades Inteligentes, totalizam R$
2.586.334,00.

Os custos envolvem as despesas com equipe de trabalho, os materiais de infraestrutura tecnoldgica (como
computadores, laptops, impressoras multifuncionais, aparelhos de recepgao e transmissdo de dados, dentre outros) e servigos de
desenvolvimento de sistema, capacitacdo, implantacdo ¢ manutengdo. Uma equipe funcional devera ser mantida ao longo do
periodo de pelo menos trés anos para desenvolvimento, implantagdo e manutencdo, dos quais a0 menos um ano para a fase
inicial e seis meses para a fase de transi¢do, com transferéncia de tecnologias e planejamento para a continuidade do Projeto. A
tabela 1 é uma sintese da descri¢do dos custos.

Tabela 1 — Despesas com desenvolvimento, capacitacio e manuten¢io
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V. Unit. V. Final
N. Funcio/Descricio Rubrica | Unidade uant.

¢ ¢ Q (RS) (RS)
1 Coordenador de Eixo (1 coord. x 1 bolsa x 36 meses) 339048 Bolsa DT 1A |36 1.500,00 54.000,00
) g::rsl;/olvedor Técnico Sénior 1 (3 Agentes x 1 bolsa x 36 339048 Bolsa DT 2 1108 1.100,00 118.800.00
3 r]?lzzeealsl)volvedor Técnico Sénior 2 (9 Agentes x 1 bolsa x 36 339036 Bolsa DT 2 |324 1.100,00 356.400,00
4 Desenvolvedor Técnico Junior de Nivel Superior 1 (1 bolsa x 2 339018 Bolsa AT NS |72 550 39.600.,00

Agentes x 36 meses)
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5 Desenvolvedor Técnico Junior de Nivel Superior 2 (1 bolsa x 8 339036 Bolsa AT NS | 288 550 158.400,00
Agentes x 36 meses)

6 Desenvolvedor Técnico Janior de Nivel Médio 1 (1 bolsa x 10 339018 Bolsa AT 360 400 144.000,00
Agentes x 36 meses) NM

7 |INSS (20% sobre a rubrica 339036) 339147 Taxa 20% 514.800,00 102.960,00

Subtotal 1 (custos com desenvolvedores e apoio técnico) 974.160,00

3 ?gailielssitz:;a capacitagdo e assessoria (3,5 didrias x 2 servidores 339014 Diéria 4 177 7.434,00

9 Deslocamentos (1 deslocamento x 2 servidores x 6 visitas) 339014 Deslocam. |12 95 1.140,00

10 |Passagens terrestres (2 passagens x 2 servidores x 6 visitas) 339093 Bilhete 24 150 3.600,00

Subtotal 2 (custos com deslocamentos para capacitaciio e assessoria) 12.174,00

11 ‘Materiais permanentes de informatica para as unidades de satde ‘ 449052 Kit 1 1.300.000,00 |1.300.000,00

Subtotal 3 (custos com investimentos — capital) 1.300.000,00

12 Mat.eriais consumiveis de informatica para a instalagdo de 339030 Kit 1 300.000,00 300.000,00
equipamentos

Subtotal 4 (custos com materiais consumiveis e servicos) 300.000,00

TOTAL GERAL 2.586.334,00

Legenda dos tipos de bolsas, com pardmetro na tabela do CNPq atualizada em dezembro de 2020: DT 1A e DT 2: Produtividade em Desenvolvimento Tecnoldgico e Extensdo Inovadora; AT
NS e AT NM: Apoio Técnico a Pesquisa
Fontes: CNPq (2021); IFRO (2021)

Os itens de despesa constantes neste Plano de Trabalho, com exce¢do do custeio de equipe de trabalho, estdo
listados em anexo, com detalhamento a ser feito posteriormente, quando forem elaborados os Termos de Referéncia.

Os itens de despesa descritos de 1 a 6 compreendem a equipe minima de desenvolvedores técnicos e agente de
apoio para as seguintes agdes: (1) desenvolvimento do sistema e do aplicativo de interface de usudrios, (2) implantagdao do
sistema, (3) capacitagdo dos profissionais da educac¢io da Rede Municipal; (4) manutengdo e suporte técnico, ao longo de 36
meses, que compreende o periodo de desenvolvimento pela equipe, apropriacdo pelos usuarios, assessoria, armazenamento de
dados, aprimoramento e preparagao para a utilizagao autdnoma dos produtos entregues.

As referéncias de bolsas foram aplicadas conforme a tabela do CNPq (2021), atualizada em dezembro de 2020.
As bolsas previstas para colaboradores internos sdo essenciais para a compensagao da jornada extralaboral, ja que regularmente
todos trabalham com a carga horaria regular completamente preenchida pelas agdes de ensino, pesquisa e extensao.

Serdo necessarios alguns deslocamentos de colaboradores entre sua cidade de origem e a cidade de Ariquemes.
Eles implicam nas despesas com diarias, passagens ¢ taxas, conforme consta nos itens 8 a 10. Os valores de referéncia sdo
aqueles previstos no Decreto 5.992 (BRASIL, 2006), cuja ultima atualizagdo é de 2009.

Os itens 10 e 11 contemplam os kits de informatica, que contém materiais permanentes ¢ de consumo. S&o
necessarios equipamentos para armazenamento e tratamento de dados, ferramentas de trabalho especificas e outras despesas.
Todos os materiais serdo listados em planilhas ou termos de referéncia para anexar a este Plano de Trabalho, conforme a Tabela
1 e o formulario do Apéndice 1.

4. CRONOGRAMA DAS ACOES DO PROJETO

A distribuigdo das atividades em 36 meses é uma estratégia para que o desenvolvimento das solugdes seja
realizado de maneira consistente, com prevencdo de riscos de subutilizagdo ou abandono de materiais e sistemas por falta de
dominio ou de assisténcia técnica. O prazo se distribui com 12 meses para o desenvolvimento e entrega do sistema ¢ 24 meses
para as capacitagdes, assessoria técnica, manutengdo e possivel expansao, conforme o quadro 3.

Quadro 3 — Cronograma das etapas

Etapa Acao Periodo Responsavel
Apresentagdo do Plano de Trabalho Dezembro de 2021 Supervisdo do Projeto
Levantamento de dados especificos da Secretaria Equipe técnica e
Municipal de Saude Dezembro de 2021 Representante da Prefeitura
Preparacdo Aquisicio dos materiais de infraestrutura e contratagdo de [Dezembro de 2021 a ~ .
Fundagio de Apoio
colaboradores agosto de 2024
Repasse dos materiais a Secretaria, mediante Termo de Janeiro de 2022 a Reitoria do IFRO e Secretaria
Concessdo de Uso agosto de 2024 Municipal de Saude
. Desenvolvimento do Sistema de Gestdo em Satde e Dezembro de 2021 a  [Equipe técnica e pessoal de
Desenvolvimento L. . .
Aplicativo junho de 2024 apoio

Implantagdo do Sistema Eletronico de Gestdo da Rede A partir de novembro |Equipe técnica e pessoal de
Municipal de Saude e do Aplicativo de 2022 apoio

Implantagdo e Testes .
Novembro de 2022 a |Equipe técnica e pessoal de

Realizagdo de testes de funcionamento iulho de 2024 apoio

10 of 13 20/12/2021 18:08



SEI/IFRO - 1446115 - Plano de Trabalho

https://sei.ifro.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir...

. Capacitacao dos profissionais de satide por meio do AVA |Novembro de 2022 a |Equipe técnica e pessoal de
Treinamento . . o . .
e visitas técnicas maio de 2024 apoio
Assessoria Técnica ds Visitas técnicas de assessoramento Novembro de 2022 a Equipe técnica
Unidades Beneficiarias julho de 2024 quip
Manuten¢ao Prestacdo de servigos de manutengdo do sistema Novembro de 2022 a Equ}pe técnica e pessoal de
agosto de 2024 apoio
Realizagdo de testes e avaliagdes e entrega de relatorios  |Novembro de 2022 a |Equipe técnica e pessoal de
parciais junho de 2024 apoio
Supervisdo das atividades e orientagdo metodologica . Supervisor e Coordenador-
. Continuamente .
Avaliagéo e organizacional Geral do Projeto
Acompanhamento -
P Entrega de relatorio final a Supervisdo Agosto de 2024 Coordenador Gera'l ¢
Coordenador de Eixo
Publicizacdo de resultados finais Julho a agosto de 2024 Supervisor e .Coordenador-
Geral do Projeto
Organizagdo, instru¢do e gerenciamento de todas as etapas .
~ . - . ~ . . Supervisor ¢ Coordenador-
Gestao Geral do Eixo Educagdo, no conjunto das ag¢des do Projeto Continuamente .
. . Geral do Projeto
Cidades Inteligentes
Prestacdo de Contas Prestac@o de contas e entrega de relatorio final ao MCTI  |Setembro de 2024 Reitoria/Supervisdo

Fonte: [FRO (2021)

Outras agdes serdo planejadas pelo IFRO e Secretaria Municipal de Saude, conforme as necessidades das fases de
implantagdo e implementa¢do do Plano de Trabalho, bem como poderdo ser elaborados Planos de Atividades por eixo ou
subprojetos, sempre com o fim de melhor orientagdo dos processos de trabalho.
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APENDICE 1 — MANIFESTACAO DE DEMANDA (EIXO 2, SAUDE)

PREFEITURA DE ARIQUEMES

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

A Secretaria Municipal de Satde de Ariquemes/RO declara que esta de acordo com o Plano de Trabalho 2, do
Eixo Saude, integrado ao Convénio firmado entre o IFRO e a Prefeitura. Em seguida, apresenta a Manifestagdo de Demanda
abaixo, para atendimento as necessidades das Unidades de Satude beneficidrias do Projeto Cidades Inteligentes: uma Proposta de
Implantagdo para Ariquemes/RO.

As Unidades a serem atendidas por meio do Projeto Cidades Inteligentes sdo aquelas apresentadas no
quadro 1.
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Quadro 1 — Unidades de Saide contempladas

N. Nome da Unidade Endereco N. de Setores N. de Servidores

O |Q|nN|[n|[h|[W|N|—

—
(=]

(*) O nimero de servidores ¢ aquele indicado pela Prefeitura, de seu quadro funcional, para as atividades regulares, com as remuneragdes ¢ a jornada de trabalho comuns do cargo de carreira,
sem pagamentos adicionais por meio do Projeto Cidades Inteligentes.

Os itens de despesa para atendimento as Unidades vinculadas s3o aqueles indicados na tabela 1. Eles foram
definidos conjuntamente entre o IFRO e a Secretaria Municipal de Satide, mediante levantamento de necessidades e conforme a
reserva de recursos.

Tabela 1 — Relacio dos itens de despesa para atendimento ao Eixo 1, Educacio

Item Descricido do Item Unidade Quant. V. Unitario (R$) V. Total (R$)

Total Geral

As caracteristicas das unidades municipais a serem atendidas serdo descritas em documentos complementares,
como relatorios de levantamento quanto a infraestrutura, disponibilidade de internet e outros dados orientadores para o
desenvolvimento do Eixo 2, Saude, do Projeto Cidades Inteligentes.

Ariquemes,  de de

MILENA PIETROBON PAIVA MACHADO COELHO
Secretaria Municipal de Satde

VAGNER SCHOABA
Coordenador-Geral do Projeto Cidades Inteligentes: Ariquemes
Portaria 1.376/2021/IFRO
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