
RELATÓRIO MENSAL DE ATIVIDADES DO COLABORADOR

CIDADES INTELIGENTES UMA PROPOSTA DE IMPLANTAÇÃO PARA ARIQUEMES

Período (mês/ano):

Função no Projeto:
Nome:

2025-10

Geisy Perrut Dias Peres Cardoso

Dia Atividade Desenvolvida (lançar atividades correspondentes à carga horária
semanal da contratação ou designação)

Hora
Inicio

Hora
Final

Carga
Horária

E-mail:

Desenvolvedor Técnico Sênior de Informática 1 (Sistemas Web e Mobile)

geisyperes@gmail.com

1
Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura)  Demanda: Implantação do sistema PRONTO na UPA
de Rolim de Moura. Situação: Em andamento; Demanda: Geração de relatórios para a UBS Bom
Futuro. Objetivo: Quantidade de pacientes cadastrados por faixa etária. Situação: Em andamento.

07:00 12:00 05:00

1
Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura)  Demanda: Elaboração de vídeo explicativo para
a Dra. Vera Regina. Objetivo: Demonstrar o procedimento de emissão de atestado de acompanhante
no sistema. Situação: Demanda atendida.

12:30 17:30 05:00

2
Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura)  Demanda: Ativação de cadastro no sistema.
Objetivo: Habilitar acesso do usuário para utilização das funcionalidades do PRONTO. Situação:
Demanda atendida.

12:30 17:30 05:00

3

Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) - Reunião com Coordenação do Projeto: Tema:
Procedimentos com Receitas (ex.: Administração de Medicação IM)  Contexto: Atualmente, no
sistema PRONTO, os procedimentos como Administração de Medicação IM e outros semelhantes estão
sendo lançados através da prescrição médica. Entretanto, a prescrição foi originalmente
elaborada para utilização em internações, onde a lógica e os tipos de procedimentos lançados
são diferentes dos que ocorrem em atendimentos ambulatoriais ou de pronto atendimento -

08:00 11:00 03:00

3
Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura)  Demanda: Elaboração de relatórios (via banco)
para a UPA Ariquemes. Objetivo: Apresentar a quantidade de atendimentos por classificação de
risco em consulta médica e acolhimento. Situação: Demanda atendida.

12:00 17:00 05:00

4

Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) +  Reunião para Repasse à equipe de
desenvolvimento Reunião realizada com Charleston para tratar do tema “Geração de Receitas x
Geração de Prescrição Médica”. Após análise detalhada e ampla discussão sobre as práticas
atualmente adotadas, decidiu-se encaminhar à Ifor Novation um pedido de esclarecimento quanto à
existência de funcionalidades nativas do sistema que possam oferecer uma solução mais adequada
do que a atualmente utilizada.

08:00 11:00 03:00

4

Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura)  + Reunião para definir as atividades
necessárias à possível implantação do PRONTO nas UBS de Ariquemes. Objetivo: Atender à
solicitação da prefeitura, estruturando as etapas para viabilizar a implantação do sistema.
Situação: Em andamento.

12:00 17:00 05:00

6 Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) 08:00 11:00 03:00
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6

Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) + Reunião para Repasse à equipe de
desenvolvimento sobre a necessidade de ajustes nas salas vermelha e amarela. Objetivo: Adequar
o sistema para a visualização e inclusão de procedimentos realizados por enfermeiros e técnicos
de enfermagem. Situação: Em andamento.

12:00 17:00 05:00

7 Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) Demanda: Realização de Cadastro/Login/Aloação
de Técnico de Enfermagem (via ChatWoot).

08:00 11:00 03:00

7 Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) + Reunião com Ifor Inovation para
esclarecimentos sobre o funcionamento do módulo de gestão de estagiários no sistema PRONTO.

12:00 17:00 05:00

8 Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) Demanda: Ativação Login Inativo - Médico (via
ChatWoot).

08:00 11:00 03:00

8

Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) + Reunião com Charleston para treinamento dos
módulos multidisciplinar para Implantação nas UBSs Ariquemes: Cadastros de Usuários
Multidisplicar "do Sistema" para realização dos testes (no ambiente Produção) e atualização do
banco ProntoOff

12:00 17:00 05:00

9

Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) + Reunião com Charleston para treinamento dos
módulos multidisciplinar para Implantação nas UBSs Ariquemes: Módulo Entrevista com Assistente
Social (Dúvidas Surgidadas para verificar com Ifor:  Moradia – O que é o Convênio?/O que é
Classificação do Atendimento?/O que é o Encaminhamento?/Órteses/Próteses -- Material???)

08:00 11:00 03:00

9
Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) Demandas: Reunião com Charleston para
treinamento dos módulos multidisciplinar para Implantação nas UBSs Ariquemes: Módulo Pedagogo -
ok

12:00 17:00 05:00

10
Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) + Reunião com Charleston para treinamento dos
módulos multidisciplinar para Implantação nas UBSs Ariquemes: Módulo Psicólogo, Terapeuta
Ocupacional e Nutricionista - ok

08:00 11:00 03:00

10

Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) Demanda Atendida: Ativação de Login/Cadastro
Enfemeira/Solicitação de Treinamento + Reunião com Charleston para treinamento dos módulos
multidisciplinar para Implantação nas UBSs Ariquemes: Módulo Odontologia ok (Foi realizada
conversa com o cirurgião da UBS Garimpo, que informou que o sistema está funcionando
adequadamente, porém solicitou o acréscimo do procedimento “Remoção de Resina de Aparelho”)

12:00 17:00 05:00
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11
Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) + Reunião com Charleston para treinamento dos
módulos multidisciplinar para Implantação nas UBSs Ariquemes: Módulo Fisioterapia e
Fonoaudiológica

08:00 11:00 03:00

11 Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) 12:00 18:00 06:00

13
Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) – Foi realizado o repasse do Módulo de
Entrevista com Assistente Social para revisão e registro de dúvidas e bugs identificados, com o
objetivo de subsidiar a elaboração da pauta da reunião agendada para o dia 14/10/2025, às 15h.

08:00 11:00 03:00

13 Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) + Sistema Escala - Modelagem 12:00 17:00 05:00

14

Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) Demanda Atendida (Via WhatsApp): Enfermeira
com dúvida: “Quando a gestante opta por realizar o pré-natal no particular, existe alguma aba
no PRONTO onde é necessário dar baixa?” Orientação: Foi informado que, no próprio local onde é
realizado o registro do pré-natal, deve-se lançar a descontinuidade do acompanhamento, caso a
gestante já possua registro de pré-natal no sistema. Se não houver registro prévio, a
informação deve ser inserida em anotações.  + Reunião com Charleston para treinamento dos

08:00 11:00 03:00

14

Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) + Sistema PRONTO: Reunião realizada com
Gabriel, da I4 Novation, para tratar sobre a seleção de procedimentos com medicamentos. Durante
o encontro, Gabriel solicitou o agendamento de uma nova reunião para detalhamento do tema.
Também foi discutido o perfil do enfermeiro, especificamente quanto ao acesso para lançamento
de procedimentos e visualização de receitas, ficando pendente análise com Maria sobre a
viabilidade de liberar essa funcionalidade no grid de atendimentos pendentes.  Após a reunião,

12:00 17:00 05:00

15

Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) Demanda Atendida (Via WhatsApp): A Enfermeira
Chefe da UBS Bom Futuro solicitou a revisão e atualização do Protocolo de Pré-Natal (Gestante
de Risco Habitual). A atualização das medicações e exames foi realizada conforme o documento
encaminhado.

08:00 11:00 03:00

15

Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) Demanda Atendida (Via WhatsApp):
(continuação)A Enfermeira Chefe da UBS Bom Futuro solicitou a revisão e atualização do
Protocolo de Pré-Natal (Gestante de Risco Habitual). A atualização das medicações e exames foi
realizada conforme o documento encaminhado.

12:00 17:00 05:00

16 Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) Demanda Atendida (Via WhatsApp): Solicitado
ajuste Protocolo de Pré-Natal (Gestante de Risco Habitual) - Medicação

08:00 11:00 03:00
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16
Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) Demanda Atendida: (via WhastApp) Geração de
Relatórios com indicadores para Secretaria de Saúde: Atendimento por Classificação do ano de
2024 e Quantidades de CID dos Atendimentos

12:00 17:00 05:00

17
Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) Demanda Atendida: (Continuação) Geração de
Relatórios com indicadores para Secretaria de Saúde: Atendimento por Classificação do ano de
2024 e Quantidades de CID dos Atendimentos

08:00 11:00 03:00

17 Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) 12:00 17:00 05:00

18 Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) + Sistema PRONTO: Suporte ao desenvolvimento
de testes automatizados - Módulos Estoque e Farmácia

08:00 11:00 03:00

18 Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) 12:00 17:00 05:00

20

Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura)  Demanda Atendida via WhatsApp  1. Cadastro de
Procedimentos Odontológicos  Procedimento: Remoção de resina / Polimento após retirada de
aparelho ortodôntico  Situação: Código SUS não localizado.  Ação: Solicitado ao profissional o
código correspondente.  Retorno: Informado que não se trata de um procedimento codificado.
Conclusão: Não é possível incluir no sistema.  Procedimento: Tratamento de Pericoronarite
Situação: Procedimento já está cadastrado.  Pendência: Verificar com a equipe de

08:00 11:00 03:00

20

Suporte Online PRONTO (Ariquemes/Rolim de Moura) + Reunião com o Charleston para Teste – Módulo
Plano de Estágio  Problema Anterior: Itens não eram listados no grid.  Ação: Teste realizado
para verificar correção aplicada pela I4.  Resultado: Correção validada com sucesso, tudo
funcionando conforme esperado.

12:00 17:00 05:00

21

Suporte Online PRONTO (Ariquemes / Rolim de Moura) Demanda Atendida: Cadastro de Usuário
Descrição: Foi reportado que o sistema de cadastro de usuário não estava realizando a busca
automática do CPF, possivelmente devido a uma inconsistência na base de consulta.  Ação
Realizada: O usuário foi orientado a proceder com o cadastro manualmente, inserindo todas as
informações necessárias de forma direta, visto que o sistema permite o registro mesmo sem a
busca automática do CPF, ou até mesmo sem a inclusão do CPF.

08:00 11:00 03:00

21

Suporte Online PRONTO (Ariquemes / Rolim de Moura) Demanda Atendida: Validação de Atestado
Médico  Descrição: Foi reportada a ocorrência de falsificação de atestados médicos no sistema.
Diante disso, foi solicitada a implementação de um mecanismo de validação desses documentos.
Ação Realizada: Foi realizada uma reunião com o coordenador do eixo e a equipe de
desenvolvimento para discutir possíveis soluções. Como encaminhamento, ficou definido que a
equipe de desenvolvimento irá implementar um link específico no sistema, por meio do qual será

12:00 17:00 05:00
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22

Suporte Online PRONTO (Ariquemes / Rolim de Moura) Demanda Atendida: Erro no Lançamento de Pré-
Natal  Descrição: A enfermeira da unidade do Garimpo relatou que possui três consultas de pré-
natal em aberto no sistema. O problema ocorreu após o lançamento de uma consulta com data
incorreta no pré-natal, que não conseguiu finalizar. Além disso, a profissional não seguiu a
orientação técnica repassada anteriormente e acabou registrando mais duas consultas em
sequência, resultando em três registros em aberto que não podem ser concluídos.

08:00 11:30 03:30

23

Suporte Online PRONTO (Ariquemes / Rolim de Moura) Demanda Atendida: Painel travado na Unidade
de Saúde UBS Bom Futuro.  Durante a verificação, foi acionada a equipe de desenvolvimento do
Painel e também a equipe GX para auxiliar na análise do problema. Constatou-se que a falha está
relacionada à infraestrutura da Prefeitura de Ariquemes.  O ocorrido foi repassado à equipe de
TI da prefeitura para as devidas providências.

08:00 12:00 04:00

25
Suporte Online PRONTO (Ariquemes / Rolim de Moura) Demanda Atendida: Solicitação realizada por
enfermeiro, via WhatsApp, solicitando senha para um técnico. Foi informado que a solicitação
deve ser feita pelo responsável da unidade.

08:00 12:00 04:00

25 Suporte Online PRONTO (Ariquemes / Rolim de Moura) 12:30 17:00 04:30

Carga horária mensal: 160:00

Assinatura
Geisy Perrut Dias Peres Cardoso

Assinatura
VAGNER SCHOABA
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