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CIDADES INTELIGENTES UMA PROPOSTA DE IMPLANTAGAO PARA ARIQUEMES

RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES DO COLABORADOR

Periodo (més/ano):2026-04

Funcdo no Projeto:Desenvolvedor Técnico Sénior de Informatica 1 (Sistemas Web e Mobile)

Nome:Geisy Perrut Dias Peres Cardoso

E-mail: geisyperes@gmail.com

Atividade Desenvolvida (lancar atividades correspondentes a carga horéaria

Dia semanal da contratacdo ou designacao)

Hora
Inicio

Hora
Final

Carga
Horaria

Suporte Remoto PRONTO + Sistema ESCALASPRO_ Teste Perfil Diretor_ Aprovacdo e Reprovacdo de
Escala

08:00

12:00

04:00

Suporte Remoto PRONTO + Sistema ESCALASPRO: Apresentacdo do sistema para a Diretora da UPA com
0 objetivo de demonstrar suas funcionalidades e validar sua utilizagdo na unidade. Também foi
apresentado o Dashboard/Forecast a Diretora da UPA, contendo os indicadores gerados a partir
dos dados coletados no sistema PRONTO.

08:00

12:00

04:00

Suporte Remoto PRONTO + Sistema ESCALASPRO: Apresentacdo do sistema para a Diretora da UPA com
0 objetivo de demonstrar suas funcionalidades e validar sua utilizagdo na unidade. Também foi
apresentado o Dashboard/Forecast a Diretora da UPA, contendo os indicadores gerados a partir
dos dados coletados no sistema PRONTO.

14:00

18:00

04:00

Suporte Remoto PRONTO Demanda Atendida (via WhatsApp): Auxilio na Geracdo de Relatério de Fluxo
de Atendimento a Diretora da UPA.

08:00

12:00

04:00

Suporte Remoto PRONTO_Demanda Atendida (via WhatsApp): Criacdo de Perfil para Enfermeira da
CCIH conforme solicitagcdo da Diretora da UPA.

08:00

12:00

04:00

Suporte Remoto PRONTO + Sistema PRONTO: Prestado auxilio na execugdo de testes automatizados
apO6s baixado atualizacOes feita pela equipe da Ifor, onde foi identificado que o perfil
Administrativo ndo estd conseguindo realizar atendimentos, mesmo com todas as permissdes
ativas. Diante disso, foi solicitado a criacdo de um novo perfil, considerando que o perfil
Admin foi originalmente criado apenas para inicializacdo do sistema e que atualizacgbes podem
ter impactado seu funcionamento.

14:00

18:00

04:00

Suporte Remoto PRONTO + Sistema PRONTO: Dando continuidade ao auxilio nos testes
automatizados_verificou-se que, mesmo apds a criagcdo de um novo perfil, o problema persistiu.
7 Foi realizada a conferéncia das permissfes, constatando-se que todas estavam devidamente
habilitadas, descartando, portanto, inconsisténcia no cadastro do perfil. Diante disso, a
demanda foi repassada para a equipe da Ifor para analise.

08:00

12:00

04:00

Suporte Remoto PRONTO_Demanda Atendida (via WhatsApp): Foi solicitado pela Diretora da Unidade
o funcionamento do médulo de Assistente Social, incluindo o cadastro do profissional e a
realizacdo de treinamento para utilizacdo do sistema. Foram realizados testes com o objetivo de
validar a usabilidade do médulo

14:00

18:00

04:00
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Suporte Remoto PRONTO_Demanda Atendida (via WhatsApp): Acompanhamento Treinamento Assistente
Social.

08:00

12:00

04:00

Suporte Remoto PRONTO_Demanda Atendida (via WhatsApp): Acompanhamento Treinamento Assistente
Social.

14:00

18:00

04:00

Suporte Remoto PRONTO + Sistema PRONTO: Realizado acompanhamento junto a equipe da Ifor
referente aos erros identificados nos perfis ap6s a aplicacdo das ultimas atualizacdes. As
versfes atualizadas foram implantadas em ambiente de testes, utilizando banco de dados zerado;
no entanto, verificou-se que, nas telas de Acolhimento, Sala Amarela e Sala Vermelha, ndo esta
sendo exibida a coluna de “Chamar’ e “Atender’ para nenhum perfil/alocacao

08:00

12:00

04:00

Suporte Remoto PRONTO_Demanda Atendida (via WhatsApp): Solicitacdo de relatorios realizada pela
Diretora da UPA, com a finalidade de apresentacdo em auditoria prevista para maio de 2026. A
viabilidade de desenvolvimento e disponibilizacdo dos relatérios dentro do prazo solicitado
sera analisada.

14:00

18:00

04:00

10

Suporte Remoto PRONTO_Demanda Atendida (via WhatsApp): Prestado esclarecimento de duvidas sobre
0 acesso ao sistema PRONTO em tablets. Foi orientado que o PRONTO é um sistema web e, portanto,
pode ser acessado normalmente por meio de um navegador, desde que haja conexdo com a internet,
utilizando a URL do sistema

08:00

12:00

04:00

10

Suporte Remoto PRONTO_Demanda Atendida (via WhatsApp): Foi solicitado que os pacientes
destinados a Entrevista com Assistente Social passassem previamente pelo Acolhimento,
considerando que, atualmente, os agendamentos para esse tipo de atendimento sdo realizados sem
essa etapa, por ndo se tratar de consulta. Em alinhamento com a equipe da Ifor, foi informado
gue a implementacdo desse fluxo demandaria desenvolvimento no sistema. A andlise foi repassada

ao Coordenador, tendo em vista que o projeto encontra-se em fase de encerramento.

14:00

18:00

04:00

13

Suporte Remoto PRONTO_Demanda Atendida (via WhatsApp): Acompanhamento Treinamento Médico UPA.

08:00

12:00

04:00

13

Suporte Remoto PRONTO_Demandas Atendidas (via WhatsApp): Acompanhamento Treinamento Médico UPA
+ Realizacdo de alinhamento com a Diretora da UPA acerca dos relatérios solicitados, com a
coleta de informagdes adicionais para melhor compreensdo da demanda.

14:00

18:00

04:00

14

Suporte Remoto PRONTO Demanda Atendida (via WhatsApp): Prestado auxilio na finalizacao de
atendimentos pendentes em consultas com enfermeiro na UBS Bom Futuro, atendimentos com pré-
natal onde foi inserido com erro pelo o usuéario

08:00

12:00

04:00
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14

Suporte Remoto PRONTO + Realizada analise de solicitacdo de relatérios do sistema PRONTO para o
departamento de CCIH da Prefeitura. A implementacdo desses relatdrios ndo se trata de um ajuste
simples, exige alteracdes estruturais na forma como os atendimentos das Salas estéo
parametrizados no sistema. Analise repassada ao Coordenador, pois o projeto encontrasse em
encerramento.

14:00

18:00

04:00

15

Suporte Remoto PRONTO Demanda Atendida (via WhatsApp): Prestado auxilio na finalizacao de
atendimentos pendentes em consultas com enfermeiro na UBS Bom Futuro, especialmente nos casos
em gue ndo estavam conseguindo encerrar atendimentos de pré-natal.

08:00

12:00

04:00

15

Suporte Remoto PRONTO Demanda Atendida (via WhatsApp): Cadastro de Recepcionista para UBS Bom
Futuro.

14:00

18:00

04:00

16

Suporte Remoto PRONTO + Sistema PRONTO: Realizado acompanhamento junto a equipe da Ifor
referente & publicacdo da nova atualizacdo. Foi identificado que a ultima verséo
disponibilizada no GXServer impactou o banco de dados, impossibilitando a realizacédo do build
do sistema para geracdo de versdo com banco zerado (contendo apenas os cadastros basicos
necessarios para o primeiro login)

08:00

12:00

04:00

16

Suporte Remoto PRONTO + Sistema PRONTO: Realizado acompanhamento junto a equipe da Ifor
referente & publicacdo da nova atualizacdo. Foi identificado que a ultima verséo
disponibilizada no GXServer impactou o banco de dados, impossibilitando a realizacédo do build
do sistema para geracdo de versdo com banco zerado (contendo apenas os cadastros basicos
necessarios para o primeiro login)

14:00

18:00

04:00

17

Suporte Remoto PRONTO_Demanda Atendida (via WhatsApp): Prestado auxilio a Diretora da UBS Bom
Futuro, que relatou dificuldade na emissdo de prontuario por ndo localizar o cadastro do
paciente. Foi realizada a pesquisa no sistema, sendo o paciente devidamente localizado.
Informou-se que o cadastro ja existia e que a emissdo do prontuario deve ser realizada pela
prépria unidade, conforme orientacdes e tutoriais previamente encaminhados.

08:00

12:00

04:00

17

Suporte Remoto PRONTO Demanda Atendida (via WhatsApp): Cadastro de Recepcionista para UBS Bom
Futuro e desativacgdo de usuario/recepcionista.

14:00

18:00

04:00

20

Suporte Remoto PRONTO + Sistema PRONTO: Acompanhamento junto a Ifor da criacdo do Relatério de
Tempo Médio de Atendimento, um dos relatérios solicitado pela Diretora da UPA.

08:00

12:00

04:00

20

Suporte Remoto PRONTO + Sistema PRONTO: Acompanhamento junto a Ifor da criacdo do Relatério de
Tempo Médio de Atendimento, um dos relatérios solicitado pela Diretora da UPA.

14:00

18:00

04:00
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21

Suporte Remoto PRONTO + Sistema PRONTO: Realizados testes de fluxo apés a aplicacdo das
atualizacgées.

08:00

12:00

04:00

22

Suporte Remoto PRONTO + Sistema PRONTO: Repassado para Equipe da Ifor que nos testes realizados
as Consultas Médicas nédo estavam finalizando.

08:00

12:00

04:00

22

Suporte Remoto PRONTO + Sistema PRONTO: Baixado commit com as correcfes. Testes Realizados com
Sucesso.

14:00

18:00

04:00

23

Suporte Remoto PRONTO + Sistema PRONTO: Validacdo do fluxo de atendimento no ambiente do
ProntoOff das atualizagdes ocorridas no sistema.

08:00

12:00

04:00

23

Suporte Remoto PRONTO + Sistema PRONTO: Iniciados os testes do painel, sendo identificado que
as chamadas ndo estavam sendo processadas. Verificou-se que a requisicdo era enviada, porém ndo
era reconhecida pelo painel, indicando possivel inconsisténcia nos dados.

14:00

18:00

04:00

24

Suporte Remoto PRONTO + Sistema PRONTO — Apds diversas analises, foi constatado que a transacao
“Unidades” passou por uma alteracédo estrutural, adotando chave composta. Essa modificacédo
afetou o carregamento do Business Component, comprometendo o envio adequado das informagdes
para o painel.

14:00

18:00

04:00

27

Suporte Remoto PRONTO + Sistema PRONTO: Realizada verificacdo da demanda referente ao relatoério
de Atendimentos por Classificacdo, também solicitado pela Diretora da Unidade para fins de
auditoria. Foi solicitado a equipe do Forecast a anadlise da viabilidade de incorporagédo desse
relatério, sendo encaminhados modelo e arquivos necessarios para avaliacédo

08:00

12:00

04:00

27

Suporte Remoto PRONTO + Sistema PRONTO: Envio do modelo do Relatério de Tempo Médio de
Atendimento para validagcdo do solicitante (Diretora da UPA), ap6s validagdo, foi baixado commit
contendo a atualizacdo do Relatério de Fluxo do Usuario com célculo de Tempo Médio de
Atendimento. Inicialmente, o relatério ndo estava sendo gerado; apdés ajustes realizados pela
equipe da Ifor, a versdo foi atualizada, baixada novamente e passou a gerar corretamente.

14:00

18:00

04:00

28

Suporte Remoto PRONTO + Sistema PRONTO: Verificado junto a equipe da Ifor a inconsisténcia na
geracdo dos relatérios de criancas menores de 5 anos e de gestantes, no médulo de Agente
Comunitario. Foi informado que a situagdo ainda ndo foi solucionada, tendo em vista que o
modulo de gestantes permanece em desenvolvimento/ajustes.

08:00

12:00

04:00
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28

Suporte Remoto PRONTO_Demanda Atendida (via WhatsApp): usuario ndo estava conseguindo encerrar
atendimentos de pré-natal. Foi solicitado apoio a equipe da Ifor, que informou que encaminhara
uma atualizacdo do moédulo de gestantes, a qual possivelmente corrigira as inconsisténcias
recorrentes apresentadas.

14:00

18:00

04:00

29

Suporte Remoto PRONTO_Demanda Atendida (via WhatsApp): Prestado auxilio na geracédo de
relatérios dos ACS, contemplando todas as visitas realizadas no més de abril, para verificacdo
dos langamentos pela enfermeira responsavel pelo acompanhamento dos agentes. ldentificou-se que
a profissional ndo possuia acesso ao modulo, sendo orientado que a Diretora solicitasse a
devida liberacéo

08:00

12:00

04:00

29

Suporte Remoto PRONTO Demanda Atendida (via WhatsApp): Foi realizada reunido com a enfermeira
responsavel pelos ACS, juntamente com um dos agentes, para apuracdo de possivel falha no
sistema. No entanto, ndo foi identificada a inconsisténcia relatada. Verificou-se que, no
prontuario do paciente, era exibida apenas a data de lancamento da visita, considerando que, em
muitos casos, 0s ACS realizam a visita em um dia e registram no sistema em outro. Diante disso,
foi solicitada a inclusdo do campo referente a data da visita

14:00

18:00

04:00

30

Suporte Remoto PRONTO + Sistema PRONTO: realizado download do commit referente a atualizacdo do
moédulo de Gestante. Foram executados testes de fluxo e validagcdo do médulo, sendo identificadas
alteracdes na tela de consulta com enfermeiro. Diante disso foi realizado uma reunido com a
equipe da Ifor para apresentacdo e esclarecimentos sobre o novo funcionamento do médulo apos as
mudancgas.

08:00

12:00

04:00

30

Suporte Remoto PRONTO + Sistema PRONTO: Realizados alinhamentos e preparacdo para atualizacao
do ambiente de produgdo, prevista para o dia 01/05/2026.

14:00

18:00

04:00

Carga horéaria mensal:

160:00
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